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Abstrak

Abstract: The lack of support and knowledge of
technology from the local community has resulted in
the production and marketing increase of the Dodol
Juwadah business in Banding Village, Rajabasa
District, not optimal. Because Indah Rasa SMEs,
especially Dodol Juwadah products, only produce
when there are orders for certain events that cover the
surrounding area. Therefore the author helps efforts
to increase the marketing of technology-based Dodol
Juwadah UMKM, so that it penetrates to the center of
Bandar Lampung City and outside Lampung by using
an information system strategy and providing
counseling, knowledge, and participating in realizing
it by creating new, more attractive packaging,
promotion, introduction Dodol Juwadah in Baning
Village through blogs and other social media so that
Dodol Juwadah can continue to be produced. One of
the objectives of efforts to increase the marketing of
Dodol Juwadah products is to create a marketing
system by maximizing the potential of available
resources so that they can be used, utilized and
benefited as well as increasing orders for Dodol
Juwadah to continue to increase the Lampung area's
drink turnover during the pandemic.

Kurangnya dukungan dan pengetahuan Teknologi dari masyarakat setempat, menyebabkan
produksi dan peningkatan pemasaran usaha Dodol Juwadah di desa Banding Kecamatan Rajabasa

kurang optimal. Karena UMKM

Indah Rasa khususnya produk Dodol Juwadah hanya

memproduksi ketika ada pesanan di acara-acara tertentu yang mencakup di wilayah sekitar. Oleh
sebab itu penulis membantu untuk upaya peningkatan pemasaran UMKM Dodol Juwadah berbasis
teknologi, agar tembus ke pusat Kota Bandar lampung dan luar Lampung dengan menggunakan
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strategi sistem informasi serta memberikan penyuluhan, pengetahuan, serta ikut serta
merealisasikan dengan menciptakan kemasan baru yang lebih menarik, promosi, pengenalan Dodol
Juwadah di Desa Banding melalui Blog, dan media sosial lainnya agar bisa terus produksi Dodol
Juwadah. Tujuan upaya peningkatan pemasaran produk Dodol Juwadah salah satunya adalah untuk
merealisasikan sistem pemasaran dengan memaksimalkan potensi sumber daya yang tersedia agar
dapat digunakan, dimanfaatkan serta mendapatkan keuntungan serta memingkatkan agar
pemesanan Dodol Juwadah terus berlanjut untuk menambah omzet pemasukan daerah Lampung
dimasa pandemi.

Kata Kunci: Pendampingan, teknologi, Pemasaran digital.

PENDAHULUAN

Desa Banding Kecamatan Rajabasa kurang berkembang dan belum mengoptimalkan
pengembangan strategi pemasaran pada produk Dodol Juwadah. Sedangkan Dodol Juwadah adalah
salah satu peluang bisnis yang menguntungkan, dan merupakan makanan yang tentu saja sangat di
minati semua kalangan masyarakat. Dilihat dari cara pembuatan dan rasa yang khas. Dodol
juwadah memiliki potensi dipasarkan di Bandar Lampung dan luar Lampung dengan sasaran
masyarakat umum.

Kurangnya dukungan dan pengetahuan Teknologi dari masyarakat setempat, menyebabkan
produksi dan peningkatan pemasaran usaha Dodol Juwadah di desa Banding Kecamatan Rajabasa
kurang optimal. Karena UMKM Indah Rasa khususnya produk Dodol Juwadah hanya
memproduksi ketika ada pesanan di acara-acara tertentu yang mencakup di wilayah sekitar. Oleh
sebab itu penulis membantu untuk upaya peningkatan pemasaran UMKM Dodol Juwadah berbasis
teknologi, agar tembus ke pusat Kota Bandar lampung dan luar Lampung dengan menggunakan
strategi sistem informasi serta memberikan penyuluhan, pengetahuan, serta ikut serta
merealisasikan dengan menciptakan kemasan baru yang lebih menarik, promosi, pengenalan Dodol
Juwadah di Desa Banding melalui Blog, dan media sosial lainnya agar bisa terus produksi Dodol
Juwadah.

Tujuan upaya peningkatan pemasaran produk Dodol Juwadah salah satunya adalah untuk
merealisasikan sistem pemasaran dengan memaksimalkan potensi sumber daya yang tersedia agar
dapat digunakan, dimanfaatkan serta mendapatkan keuntungan serta memingkatkan agar
pemesanan Dodol Juwadah terus berlanjut untuk menambah omzet pemasukan daerah Lampung
dimasa pandemi.

METODE

Pendampingan upaya peningkatan penjualan Dodol Juwadah Berbasis teknologi Informasi
dilakukan untuk meyelesaikan permasalahan yang ada dalam UMKM antara lain :

1. Memberikan keterampilan dalam mengubah kemasan produk menjadi lebih menarik.
2. Meningkatkan sasaranpenjualan berbasis teknologi untuk memperluas jangkauan pasar.
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3. Untuk meningkatkan produksi dodol secara terus-menerus (continue), bukan hanya pada
saat ada acara besar.

Secara garis besar, berikut ini merupakan program-program kegiatan yang dilakukan
selama 30 hari PKPM Mandiri di Desa Banding :

1. Gotong-royong membersihkan lingkungan di lokasi produksi UMKM dodol juwadah

Melakukan produksi minyakkelapa bahan baku utama pembuatan dodol juwadah.

Pembuatan dodol juwadah dengan teknik modern menggunakan mesin.

Ikut serta berpartisipasi mempersiapkan peresmian dan bazar di Kunjir.

Pembuatan dodol juwadah dengan teknik manual.

Melakukan sosialisasi dan kunjungan ke CV. ALBEN.

Ikut serta peresmian dan bazar produk UMKM di daerah Kunjir.

Melakukan pengenalan dan pemasaran serta meningkatkan penjualan produk dodol

juwadah melalui sosial media seperti instagram, blog serta pembuatan kemasan baru.

9. Berpartisipasi dan edukasi masyarakat terutama anak-anak dengan cara pembagian
masker dan pentingnya memakai masker.

10. Ikut serta membantu anak-anak sekitar dalam memecahkan permasalahan pembelajaran
sekolah daring.

11. Berpartisipasi dalam penanggulangan sampah di lokasi Kunjir.

12.

HASIL
1. Daftar Kegiatan Pengabdian

NGO~ WD

Berdasarkan hasil dari pendampingan upaya peningkatan pemasaran menggunakan teknologi,
berdampak positif bagi masyarakat antara lain sebagai berikut :

No Uraian kegiatan Dampak kegiatan

Dampak dari kegiatan ini adalah
sebagai bahan utama dalam proses
pembuatan dodol

1 Melakukan produksi minyakkelapa bahan
baku utama pembuatan dodol juwadah

2 Cleaning Day (Hari Bersih-Bersih Setiap Membuat lokasi disekitaran Desa
Senin-Jumat Pagi) Banding menjadi  bersih dan
nyaman untuk disinggahi. Serta
meminimalisir pertumbuhan
kuman, dan virus mematikan
lainnya

https://jurnal.aksaraglobal.co.id/index.php/ipbmi 94




JPBMI : Jurnal Pengabdian Bersama Masyarakat Indonesia
Vol. 1, No. 3 Juli 2023
e-ISSN: 2964-0806; p-ISSN: 2964-0717, Hal 92-99

3 Pembuatan dodol juwadahdengan teknik {Beil;[séuag an urr]r;[gﬁu drgﬁrkn{;rr: |rr\:\:;16::z|;
modern menggunakan mesin sekitar dalam melakukan proses
pengerjaan pembuatan dodol

4 o ] Membuat kekompakkan antara tim

Ikut serta berpartisipasi mempersiapkan dan masyarakat sekitarnya.
peresmiandan bazar di Kunjir.
Dalam proses pembuatan dodol

5 Pembuatan Dodol Juwadahdengan teknik dengan teknik manual dapat

manual memberikan cita rasa yang lebih
enak dan lezat.
Melakukan sosialisasi dan kunjungan ke | Memudahkan tim kelompok pkpm

6 CV.ALBEN mengetahui dalam proses

pembuatan makanan Bakso.

7 Ikut serta peresmian dan bazar produk | Memudahkan masyarakat sekitar
UMKM didaerah Kunjir dalam acara peresmian dan bazar
Melakukan pengenalan danpemasaran serta | Memudahkan masyarakat dalam

8 meningkatkan penjualan produk Dodol | malukakan upaya peningkatan
Juwadah melalui sosial media seperti | pemasaran.
instagram.

Dampak dari kegiatan ini, anak
Berpartisipasi dalam mengedukasi anak-anak | anak sekitar desa banding dapat
dengan pembagian masker dan pentingnya | mengikuti protocol pemerintah

o memakai masker. denganbaik
Ikut serta membantu anak- anak sekitar dalam | Memudahkan orang tua murid

10 | memecahkan permasalahan pembelajaran | dalam melaksanakan kegiatan
sekolah daring daring, serta anak anak menjadi

lebih pahamterhadap materi yang
diajarkan disekolah.
Berpartisipasi dalam penanggulangan | Dampak dari  kegiatan ini,

11 | sampah di lokasi Kunjir masyarakat dapat menjaga

keasrian  lingkungan  sekitar,
meminimalisir terjandi bencana
alam seperti tsunami dan menjaga
kelestarian ekosistem laut.
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2. Dokumentasi Kegiatan
a. Produksi Minyak Kelapa

b. Cleaning Day

Gambar 2. Cleaning Day
c. Pembuatan dodol dengan mesin

Gambar 3. Pembuatan Dodol Dengan Mesin
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d. kunjungan ke CV. ALBEN

Gambar 4. Kunjungan ke CV. Alben

KESIMPULAN

1. Semenjak pandemi Covid-19 mewabah di tambah lagi varian baru telah muncul di daerah
Kecamatan Rajabasa dan desa Banding, banyak Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) yang
terkena dampaknya. Maka dari itu dengan adanya kegiatan Praktek Kerja Pengabdian
Masyarakat (PKPM) dari 11B Darmajaya, diharapkan dapat mengabdi serta mampu mengatasi
problematika yang sedang dihadapi oleh masyarakat sekitar terutama pihak UMKM.

2. Pemberdayaan teknologi informasi disini sangat penting untuk kepentingan pemasaran Dodol
Juwadah karena pada masa sekarang terutama di masa pandemi ini teknologi informasi terus
berkembang pesat. Seperti,Website,Facebook, Instagram, Tokopedia,Shopee,dII.

3. Meningkatkan penjualan produk ada banyak cara salah satunya adalah dengan membuat
Website, ataupun bisa juga melalui halaman Facebook. Dengan membuat halaman Facebook

atau mempromosikannya melalui Marketplace dapat meningkatkan penjualan Dodol Juwadah.

PENGAKUAN
Segala puji dan syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang senantiasa

melimpahkan rahmat dan berkat-Nya sehingga penulisan Laporan Hasil Pengabdian Masyarakat
(PKM) Mandiri ini dapat sesuai dengan apa yang penulis harapkan. Laporan ini disusun
berdasarkan data-data yang diperoleh selama Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di
Desa Banding Kecamtan Rajabasa Kabupaten Lampung Selatan. Penulis menyadari bahwa

penyelesaian Laporan Hasil PKPM ini tidak ada artinya tanpa pertolongan Tuhan Yang Maha Esa
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dan tidak lepas dari peran serta bantuan dari berbagai pihak. Pada kesempatn ini, penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah berpartisipasi antara lain : Bapak
Juheruddin selaku Kepala Desa di Desa Banding Kecamatan Rajabasa, Kabupaten Lampung
Selatan yang telah memberikan izin selama di Desa Banding, Bapak Riza Fitria selaku Pendamping
dan Pengawas UMKM Indah Rasa yang telah membimbing dan membina penulis selama PKPM
di Desa Banding Kecamatan Rajabasa Kabupaten Lampung Selatan, Pemuda-Pemudi Desa
Banding yang telah membantu dan mendampingi penulis dalam melaksanakan PKPM di Desa
Banding, Masyarakat Desa Banding, yang telah megizinkan dan ikut berpartisipasi bersama penulis
melakukan kegiatan PKPM,
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