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 Abstract: Indonesia has experienced significant 

technological advances, including in the field of 

computer technology. This requires the government 

to adapt to changing technological developments. 

Therefore, Microsoft Excel training has been 

conducted for Central Lombok Bappeda employees 

to increase their knowledge and understanding of 

formulas that can facilitate the use of Microsoft 

Excel office applications. This training was held by 

the Monev division and aims to improve the ability of 

Bappeda employees to process data in a professional 

manner. It is hoped that this training will assist 

employees in completing tasks and meeting the needs 

of the Bappeda agency effectively. 
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Abstrak 

Indonesia telah mengalami kemajuan teknologi yang signifikan, termasuk dalam bidang 

teknologi komputer. Hal ini menuntut pemerintah untuk beradaptasi dengan perkembangan 

teknologi yang terus berubah. Oleh karena itu, telah dilakukan pelatihan Microsoft Excel untuk 

karyawan bappeda Lombok Tengah guna meningkatkan pengetahuan dan pemahaman mereka 

tentang rumus-rumus yang dapat memudahkan penggunaan aplikasi perkantoran Microsoft 

Excel. Pelatihan ini diadakan oleh bidang Monev dan bertujuan untuk meningkatkan kemampuan 

pegawai bappeda dalam mengolah data secara profesional. Diharapkan, pelatihan ini akan 

membantu para pegawai dalam menyelesaikan tugas dan memenuhi kebutuhan di dinas bappeda 

secara efektif. 

Kata Kunci : Aplikasi, Pelatihan Excel, Pengabdian Kepada Masyarakat, Dinas 

BAPPEDA, Microsoft Office  
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PENDAHULUAN 

Di Indonesia, kemajuan teknologi telah mengalami kemajuan pesat di berbagai bidang, 

termasuk teknologi computes yang memaksa pemerintah untuk menyesuaikan diri dengan 

perkembangan teknologi (maulida et al., 2020). Kemajuan teknologi, baik dalam hal perangkat 

keras maupun perangkat lunak, terus berkembang dari hari ke hari. Salah satu perangkat lunak 

yang sering digunakan untuk mempercepat dan memudahkan proses perhitungan adalah 

Microsoft Excel. Microsoft Office Exel pertama kali diluncurkan pada tahun 1985 dan versi 

Windows pada tahun 1987, aplikasi ini sangat berguna untuk memproses data secara sfisien (latif 

et al., 2022). 

Microsoft Excel merupakan sebuah program aplikasi yang menawarkan fitur kalkulasi 

dan pembuatan grafik, sehingga menjadikannya salah satu program computer yang populer dan 

masih digunakan hingga saat ini (Yusri, Edriati, dan Yuhendri, 2020). Excel adalah bagian dari 

paket aplikasi Microsoft Office dan dikhususkan untuk pengolahan lembar kerja atau spreadsheet 

program. Meskipun identik dengan pengolahan angka, Excel dapat digunakan untuk membuat 

berbagai jenis dokumen seperti proposal biaya, rencana bisnis, form aplikasi, buku kerja akuntasi, 

dan banyak lagi yang memerlukan perhitungan angka. Selain itu Excel juga dapat menampilkan 

data dalam bentuk grafik dan gambar, serta memungkinkan pengolahan database sederhana 

(Anon, 2018). 

Penggunaan program Microsoft Office Excel dapat memberikan kemudahan bagi individu 

dan organisasi untuk membuat anggaran, melakukan perhitungan, dan mencatat informasi. 

Pelatihan komputer Microsoft Office Excel yang diselenggarakan di dinas bappeda bertujuan 

untuk mengembangkan sumber daya manusia dan meningkatkan kemampuan pegawai dalam 

menggunakan program tersebut. Diharapkan, pelatihan ini dapat membantu pegawai dalam 

memaksimalkan kinerja mereka dalam operasionalisasi Microsoft Office Excel (Niati, 

Soelistiyono, dan Ariefiantoro, 2019). 

METODE 

Pelatihan ini dilaksanakan Untuk menambah pengetahuan tentang Microsoft Excel pada 

karyawan bappeda Lombok Tengah dalam hal ini telah di adakan pelatihan Microsoft Excel. 

Melalui pelatihan ini supaya rekan-rekan pegawai bappeda mengetahui rumus-rumus yang dapat 

mempermudah dalam menggunakan Microsoft exce. Pelatihan ini aplikasi perkantoran Microsoft 

Excel ini diadakan oleh bidang Monev. 

Tahapan Pengabdian 

Pada gambar 1 bagian Tahapan Pengabdian, maka langkah-langkah yang dilakukan pada 

kegiatan PkM yaitu : 

1. Penentuan waktu 

Pada tahap ini pengabdi menyusun jadwal untuk melakukan pelatihan Microsoft Excel 

kepada karyawan Bappeda. 

2. Persiapan Materi 

Tahap selanjutnya Pemateri kemudian mepersiapkan materi yang akan di sampaikan pada 

saat pelatihan berlangsung  baik dalam segi dokumen atau file yang akan disampaikan. 
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3. Persiapan tempat dan alat 

Melakukan persiapan tempat dan alat presentasi yang digunakan untuk pelatihan 

4. Pelatihan Dan Praktek 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Tahapan Pengabdian 

 

HASIL 

Setelah melakukan pelatihan dengan metode presentasi, diskusi, tanya jawab, dan pengamatan 

langsung, kegiatan pengabdian dimulai dengan perkenalan dan tujuan pelaksanaan, serta 
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memberikan pelatihan tentang penggunaan Microsoft Office Excel. Tujuan dari pengabdian ini 

adalah agar peserta dapat mengikuti pelatihan dengan semangat, meningkatkan pengetahuan dan 

keterampilan dalam menggunakan Microsoft Office Excel, serta memberikan umpan balik sesuai 

dengan rencana yang telah dibuat. 

 

Karyawan Bappeda dilatih untuk menguasai Microsoft Excel agar dapat menjadi lebih 

profesional dalam bekerja. Kegiatan pengabdian ini dilaksanakan di Bappeda Lombok Tengah 

dan berlangsung selama satu minggu pada tanggal 24 April 2021. Pelatihan ini berhasil berjalan 

dengan baik, tertib, dan lancar tanpa adanya kendala yang menghambat proses kegiatan. Peserta 

yang terlibat dalam kegiatan ini adalah karyawan Bappeda dan pelatihan diadakan di Bappeda. 

 

Hasil dari pelatihan menunjukkan bahwa peserta masih membutuhkan pengetahuan yang lebih 

mendalam dalam mengoperasikan Microsoft Office Excel, terutama melalui metode praktik dan 

tanya jawab. Namun, kegiatan pelatihan memberikan manfaat bagi karyawan Bappeda dalam 

meningkatkan kemampuan mereka dalam menguasai Microsoft Office. Selain itu, terdapat 

umpan balik dari peserta melalui respon dan tanya jawab yang dapat dijadikan acuan untuk 

kegiatan pelatihan berikutnya. 

 

Pihak dinas merekomendasikan agar kegiatan pelatihan dilakukan setiap tahun dengan beberapa 

tahapan untuk meningkatkan penguasaan aplikasi Microsoft Office oleh karyawan Bappeda. 

 
 

Gambar 2. Kegiatan Pelatihan Penggunaan Microsoft Excel 
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Gambar 3. Penyampaian Materi Tentang Microsoft Excel 

 
Tujuan dari kegiatan ini adalah untuk meningkatkan pengetahuan karyawan bappeda 

dalam menggunakan Microsoft Excel untuk pengolahan data secara profesional. Evaluasi dari 

responden terhadap kegiatan tersebut dapat dilihat pada Gambar 3. 

 

 
 

Gambar 3. Hasil Setelah Pelaksanaan 
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DISKUSI 

Untuk meningkatkan kinerja dan kualitas perencanaan program pelatihan, dibutuhkan 

proses perencanaan yang komprehensif agar dapat menghasilkan rencana yang tepat dan sesuai 

dengan kebutuhan. Pelatihan perlu direncanakan di masa yang akan datang dengan tujuan yang 

jelas. 

 

Tujuan dari pelatihan adalah memberikan gambaran umum kepada pegawai tentang cara 

menyelesaikan masalah dan kebutuhan yang terdapat pada Dinas Bappeda, sehingga mereka 

dapat menyelesaikan tugas dan program kerja yang sedang berjalan. Pelatihan ini juga bertujuan 

untuk meningkatkan pemahaman pegawai tentang Microsoft dan cara penggunaan aplikasi serta 

rumus-rumus yang ada, sehingga dapat mempermudah pekerjaan mereka. Dalam pembahasan 

masalah yang ada di bidang masing-masing, pelatihan ini memberikan pembelajaran dan 

pengetahuan tentang penggunaan Microsoft Office dan berbagai rumus Excel. Diharapkan 

pelatihan ini akan memberikan tambahan wawasan dan meningkatkan pengetahuan pegawai 

Dinas Bappeda. 

 

Dalam rangka mencapai tujuan pelatihan yang diinginkan, perlu dilakukan perencanaan 

pelatihan yang komprehensif agar rencana yang dihasilkan dapat memenuhi kebutuhan dan 

memperbaiki kinerja serta kualitas program pelatihan. 

 

KESIMPULAN 

Dalam kesimpulan dari kegiatan pelatihan ini, para pegawai di Dinas Bappeda telah 

meningkatkan kemampuan mereka dalam menggunakan Microsoft Office. Hal ini sangat 

membantu mereka dalam pembelajaran dan pembuatan materi pengajaran menggunakan 

Microsoft Excel, seperti mengetik dan menghitung, yang dapat digunakan sebagai bahan ajar 

interaktif bagi siswa sesuai dengan bidang mereka. Pelatihan ini memberikan gambaran umum 

kepada pegawai dalam menyelesaikan masalah dan kebutuhan yang ada di Dinas Bappeda, serta 

meningkatkan pemahaman mereka tentang cara penggunaan aplikasi dan rumus-rumus yang ada 

untuk mempermudah dalam bekerja. Pelatihan ini sangat berguna untuk meningkatkan kinerja 

dan mutu perencanaan program pelatihan di masa yang akan datang.. 

 

PENGAKUAN 

Terima kasih kepada seluruh staf dan karyawan Bappeda Perencanaan Pembangunan 

Daerah Lombok Tengah atas dukungan yang diberikan. Saya juga berterima kasih kepada semua 

karyawan yang telah membantu dan mengikuti serangkaian kegiatan pelatihan serta membantu 

kelancaran pelatihan penggunaan Microsoft Excel dari hari pertama hingga terakhir. Selain itu, 

saya mengucapkan rasa terima kasih kepada pihak kamus yang telah memberikan izin 

pelaksanaan program pengabdian dan tidak lupa mengucapkan terima kasih kepada tim pengabdi 

dari dosen dan mahasiswa STMIK Lombok.  
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